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De nombreuses démarches administratives se font aujourd’hui en ligne et, pour certains, c’est un vrai casse-tête. Pour aider les habitants en difficulté, le Centre Socioculturel du Pays de Thann, avec le soutien de l’Etat (dans le cadre du plan France Relance) a mis en place un Conseiller numérique France Services.



Lutter contre la fracture numérique

De nombreuses démarches administratives se font aujourd’hui en ligne et, pour certains, c’est un vrai casse-tête. Pour aider les habitants de Thann et des environs en difficulté, le Centre Socioculturel proposent des ateliers pratiques autour du numérique.
Animé par le conseiller numérique France Services, il accueille les participants et leur apprend à utiliser leur ordinateur, naviguer sur Internet, envoyer un mail... mais aussi à se familiariser avec les services France connect (CAF, Ameli, Pôle Emploi, service des impôts...). 

Zoom sur les ateliers

Vos démarches en 1 clic

Effectuer vos démarches en ligne CAF, AMELI, Impôts, carte grise etc … Cet atelier vous permettra d’apprendre à réaliser vos démarches en ligne avec l’aide du Conseiller Numérique pour vous guider dans l’utilisation du matériel et des différentes plateformes. -Sur rendez-vous

Ateliers individuels

Cet atelier est dédié aux personnes souhaitant un accompagnement personnalisé et individuel pour apprendre à utiliser des équipements numériques et à aller vers une utilisation autonome de son propre matériel. - Sur rendez-vous

Atelier multimédia « C’est quoi ça ? »

Ateliers débutants réservés aux seniors. Cet atelier est dédié aux questions liées au matériel informatique / numérique, avec thématique, telle que : gestion de la boîte mail, acheter sur internet en sécurité, apprendre à utiliser un smartphone / une tablette … - Sur inscription

Ateliers multimédias

Niveau : intermédiaire, confirmé - Ateliers de soutien d’aide et de découverte avec le numérique. Cet atelier s’adresse à tous les publics souhaitant s’autonomiser, découvrir ou résoudre certains de leurs problèmes avec les outils numériques (ordinateur, smartphone, tablettes) - Sur inscription

 

Consulter tous les détails des ateliers

Prenez rendez-vous 

Kévin PETER - Conseiller numérique France Services
07 49 54 94 93
kevin.peter@conseiller-numerique.fr  

 

 





Centre Socio Culturel du Pays de Thann
13 rue Robert Schuman
68800 Thann
Plan d'accès

Secrétariat
Ouvert du lundi au vendredi de 8h à 12h30 et de 13h30 à 18h30
03 89 35 71 20
Nous écrire
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Le Centre Socio Culturel du Pays de Thann est une association qui s’adresse à tous les publics de tous âges. C’est un espace d’accueil et de ressources, un endroit où il est facile de s’exprimer, une maison de convivialité, un lieu qui favorise la mixité sociale !
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