
TUTORIEL « ESPACE FAMILLE »



LE CENTRE SOCIOCULTUREL DU PAYS DE THANN DISPOSE D’UN NOUVEAU
LOGICIEL D’INSCRIPTION AVEC UN « ESPACE FAMILLE »  EN LIGNE.

CHAQUE FAMILLE DISPOSERA À PRÉSENT DE SON PROPRE ACCÈS EN LIGNE
QUI LUI PERMETTRA DE :

GÉRER LES INFORMATIONS DE VOTRE FAMILLE 
COMPLÉTER LES DOSSIERS DE VOS ENFANTS
DÉPOSER DES DOCUMENTS ADMINISTRATIFS  
INSCRIRE VOS ENFANTS ET RÉSERVER LES DATES POUR LES ACCUEILS
DE LOISIRS 
INSCRIRE LES JEUNES AUX ACTIVITÉS DE L’ESPACE JEUNESSE 
ACCÉDER À VOS FACTURES PAR PÉRIODE 

C’EST QUOI « ESPACE FAMILLE » ?



VOTRE « ESPACE FAMILLE » DOIT ÊTRE COMPLÉTÉ PAR VOS SOINS
PUIS VALIDÉ PAR LE CENTRE SOCIOCULTUREL DU PAYS DE THANN. 
VOTRE « ESPACE FAMILLE » DOIT ÊTRE COMPLÉTÉ PAR VOS SOINS
PUIS VALIDÉ PAR LE CENTRE SOCIOCULTUREL DU PAYS DE THANN. 

AUCUNE INSCRIPTION SUR LES ACCUEILS DE LOISIRS / ESPACE
JEUNESSE NE SERONT POSSIBLES SI VOTRE « ESPACE FAMILLE »

N’EST PAS CORRECTEMENT RENSEIGNÉ ET SI LES DOCUMENTS NE
SONT PAS FOURNIS.

INTRODUCTION : C’EST QUOI « ESPACE FAMILLE » ?



UN GUIDE PAS À PAS POUR PRÉPARER LE DOSSIER DE VOTRE
FAMILLE ET INSCRIRE VOTRE ENFANT AUX ACCUEILS DE LOISIRS.

AU PROGRAMME :

PARTIE I : SE CONNECTER À L’ESPACE FAMILLE
PARTIE 2 : COMPLETER SON ESPACE FAMILLE
PARTIE 3 : INSCRIPTION AUX ACTIVITÉS

2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLESOMMAIRE 



POUR EFFECTUER VOS DÉMARCHES, VEUILLEZ PRÉPARER :

UN ORDINATEUR, UNE TABLETTE OU UN SMARTPHONE CONNECTÉ À
INTERNET.
L’ACCÈS À L’ADRESSE E-MAIL COMMUNIQUÉE AU CENTRE.
LES INFORMATIONS CONCERNANT LES RESPONSABLES LÉGAUX ET LES
ENFANTS.
LES DOCUMENTS DEMANDÉS, ENREGISTRÉS SUR VOTRE APPAREIL.

CONSEILS : 
NOUS RECOMMANDONS D’UTILISER LE NAVIGATEUR GOOGLE CHROME
DEPUIS UN ORDINATEUR LORSQUE VOUS UTILISEZ L’ESPACE FAMILLE.

SI VOUS PHOTOGRAPHIEZ UN DOCUMENT, VÉRIFIEZ QUE LA PAGE ENTIÈRE
EST VISIBLE ET QUE LE TEXTE EST LISIBLE.

2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLEAVANT DE COMMENCER



PARTIE I
SE CONNECTER À L’ESPACE FAMILLE



OUVREZ LE LIEN DE L’ESPACE FAMILLE
TRANSMIS PAR LE CENTRE

VÉRIFIEZ QUE VOUS ÊTES BIEN SUR
L’ESPACE DU CENTRE SOCIO CULTUREL
DU PAYS DE THANN.

MUNISSEZ-VOUS DE VOTRE ADRESSE E-
MAIL ET DE VOTRE MOT DE PASSE.

2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLEACCÉDER À VOTRE COMPTE

LIEN D’ACCÈS :
https://espacefamille.aiga.fr/index.html?dossier=11704942

ASTUCE : AJOUTEZ CETTE PAGE À VOS FAVORIS POUR LA RETROUVER FACILEMENT.



OUVREZ L’E-MAIL D’ACTIVATION DE VOTRE ESPACE FAMILLE. IL S’AGIT D’UN EMAIL ENVOYÉ
PAR LE CENTRE SOCIOCULTUREL ENTRE FIN AOUT ET DEBUT SEPTEMBRE 2026

CLIQUEZ SUR LE LIEN CONTENU DANS LE MESSAGE.

CRÉEZ VOTRE MOT DE PASSE EN SUIVANT LES CONSIGNES AFFICHÉES.

VALIDEZ, PUIS CONNECTEZ-VOUS À VOTRE ESPACE.

SI VOUS N’AVEZ PAS REÇU LE MESSAGE, OU SI LE LIEN A EXPIRÉ :
SI VOUS NE LE RETROUVEZ PAS OU SI LE LIEN NE FONCTIONNE PLUS, CONTACTEZ L’ACCUEIL.

VOUS N’AVEZ ENCORE AUCUN DOSSIER AU CENTRE ?
CONTACTEZ L’ACCUEIL POUR CONNAÎTRE LA DÉMARCHE DE CRÉATION DE VOTRE ESPACE.

2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLEPREMIÈRE CONNEXION



2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLE

 MOT DE PASSE OUBLIÉ ?
UTILISEZ LA FONCTION DE RÉINITIALISATION PROPOSÉE SUR LA PAGE, PUIS
SUIVEZ LES INSTRUCTIONS REÇUES PAR E-MAIL.

CONNEXIONS SUIVANTES

SUR LA PAGE DE CONNEXION :

1.SAISISSEZ L’ADRESSE E-MAIL ASSOCIÉE À VOTRE
COMPTE.

2.SAISISSEZ VOTRE MOT DE PASSE.
3.COCHEZ QUE VOUS N’ÊTES PAS UN ROBOT
4.VALIDEZ LA CONNEXION.



PARTIE 2
COMPLETER SON ESPACE FAMILLE



2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLE

15

3

LE PANNEAU              INDIQUE QUE DES INFORMATIONS OBLIGATOIRE SONT
MANQUANTES.

CLIQUEZ SUR LES             POUR ACCÉDER AUX INFORMATIONS À COMPLETER

TABLEAU DE BORD DE L’ESPACE FAMILLE

COMPOSITION 
DU FOYER

COMMUNICATIONS
IMPORTANTES DU

CENTRE

PROCHES
AUTORISÉES
À CHERCHER

LES ENFANTS

DOCUMENTS À
FOURNIR

FACTURES



2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLE

LE PANNEAU              INDIQUE QUE DES INFORMATIONS OBLIGATOIRE 
SONT MANQUANTES.

TANT QU’IL Y A DES           , LES INSCRIPTIONS RESTENT BLOQUÉES

TABLEAU DE BORD DE L’ESPACE FAMILLE

LA FICHE FAMILLE
CONTIENT LES INFORMATIONS DE FACTURATION

LES FICHES ENFANTS
CONTIENENT LES INFORMATIONS PROPRE A CHAQUE

ENFANT (AUTORISATION, RÉGIME ALIMENTAIRES,
INFORMATION SCOLAIRE, ETC...)

LES FICHES RESPONSABLE LÉGAUX
CONTIENENT LES INFORMATIONS PROPRE A CHAQUE

PARENTS (AUTORISATIONS, INFORMATION SANITAIRES,
ETC...)



2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLE

TOUS LES CHAMPS AVEC UNE * SONT DES INFOS OBLIGATOIRES, VOUS NE POURREZ PAS
CONTINUER SANS LES  REMPLIR.

 REMPLISSEZ LES CHAMPS INCOMPLETS ET CLIQUEZ ENREGISTRER, EN BAS A DROITE

LA FICHE FAMILLE



2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLE

TOUS LES CHAMPS AVEC UNE * SONT DES INFOS OBLIGATOIRES, VOUS NE POURREZ PAS
CONTINUER SANS LES  REMPLIR.

 REMPLISSEZ LES CHAMPS INCOMPLETS ET CLIQUEZ ENREGISTRER, EN BAS A DROITE

LES FICHES PARENTS



2.SE CONNECTER A L’ESPACE FAMILLE

TOUS LES CHAMPS AVEC UNE * SONT DES INFOS OBLIGATOIRES, VOUS NE POURREZ PAS
CONTINUER SANS LES  REMPLIR.

 REMPLISSEZ LES CHAMPS INCOMPLETS ET CLIQUEZ ENREGISTRER, EN BAS A DROITE

LES FICHES ENFANTS / JEUNES



AUTORISATIONS / PERSONNES AUTORISÉES

CES SECTIONS SONT UNIQUEMENT CONSULTABLE DEPUIS L’ESPACE FAMILLE,
MAIS SONT À COMPLETER OBLIGATOIREMENT.

POUR LES COMPLETER, VEUILLEZ CONTACTER LE CENTRE SOCIOCULTUREL
POUR FAIRE REMPLIR SES DEUX PARTIES PAR NOTRE ÉQUIPE ADMINISTRATIVE.

DANS LES FICHES ENFANTS / JEUNES ET PARENTSLASE TROUVE LES BOUTONS :



LE SYMBOLE              INDIQUE QUE DES DOCUMENTS OBLIGATOIRE SONT MANQUANTES ET LEURS NOMBRE.
TANT QU’IL Y A DES           , LES INSCRIPTIONS RESTENT BLOQUÉES.

1

3

15

1

LE SYMBOLE              INDIQUE QUE DES DOCUMENTS SONT MIS A DISPOSITION PAR LE CENTRE. CES DOCUMENTS
RESTENT AFFICHÉS EN PERMANANCE ET NE SONT PAS BLOQUANTS POUR LES INSCRIPTIONS.

1

MES DOCUMENTS



3

LES DOCUMENTS                           SONT À ENVOYER (VIA LE BOUTON “ENVOYER LE
DOCUMENT”) POUR DÉBLOQUER LES INSCRIPTIONS.
LES DOCUMENTS DOIVENT ÊTRE VALIDÉS PAR NOTRE SERVICE ADMINISTRATIF.
LE SYMBOLE            INDIQUE L’ATTENTE DE VALIDATION.
UNE FOIS VALIDÉ, LE SYMBOLE            SERA INDIQUÉ. 
SI UN DOCUMENT EST REJETÉ, LE SYMBOLE           SERA INDIQUÉ. IL FAUDRA
ALORS RENVOYER LE DOCUMENT.

Obligatoire

MES DOCUMENTS À ENVOYER



PARTIE 3
INSCRIPTION AUX ACTIVITÉS



INSCRIPTIONS - PRÉREQUIS

SI TOUTES LES INFORMATIONS ONT ÉTÉ COMPLÉTÉES ET TOUS LES DOCUMENTS
OBLIGATOIRES ENVOYÉS ET VALIDÉS, L’INTÉGRALITÉ DES       ET DES      AURONT
DISPARU. 
VOUS POURREZ PROCÉDER AUX INSCRIPTIONS POUR LES ACTIVITÉS.

1

15



INSCRIPTIONS

SUR LE TABLEAU DE BORD DE L’ESPACE FAMILLE:

1.CLIQUEZ SUR LE NOM DE L’ENFANT/ DU JEUNE QUE VOUS SOUHAITEZ INSCRIRE
2.DANS LE VOLET QUI S’AFFICHE, SELECTIONNEZ “INSCRIRE À UNE NOUVELLE ACTIVITÉ”



TYPES D’INSCRIPTIONS

SÉLECTIONNEZ LA CATÉGORIE D’ACTIVITÉ ET CLIQUEZ SUR L’ACTIVITÉ DE VOTRE CHOIX, 
PUIS CLIQUEZ SUR “INSCRIPTION À CETTE ACTIVITÉ” 

POUR RAPPEL : 
ACCUEIL DE LOISIRS : INSCRIPTIONS AUX PROGRAMMES VACANCES
ATELIERS / FAMILLES : INSCRIPTIONS AUX CYCLES D’ACTIVITÉS, SORTIES FAMILLES ET ÉVÉNEMENTS DU
CENTRE SOCIOCULTUREL
PÉRISCOLAIRE : INSCRIPTIONS AU PÉRISCOLAIRE ET À LA CANTINE, HORS VACANCES SCOLAIRES



SÉLECTIONNEZ LES DEMI-JOURNÉES ET REPAS SOUHAITEZ EN CLIQUANT SUR LES CASES. LES CASES
SÉLÉCTIONNÉES DEVIENNENT VERTE. 
CLIQUEZ SUR “ENREGISTRER” POUR VALIDER VOS CHOIX ET TERMINER L’INSCRIPTION

TYPES D’INSCRIPTIONS

CERTAINES ACTIVITÉS SE FONT SUR UNE JOURNÉE COMPLÈTE, ET NE PEUVENT
ÊTRE RESERVÉE EN DEMI-JOURNÉES.



CONTACTEZ LE CENTRE SOCIOCULTUREL ET DEMANDEZ 
NOA OU KÉVIN, VOS CONSEILLERS NUMÉRIQUES

CONTACTEZ LE CENTRE SOCIOCULTUREL ET DEMANDEZ 
NOA OU KÉVIN, VOS CONSEILLERS NUMÉRIQUES

BESOIN D’UNE ASSISTANCE ?

VOUS AVEZ UNE QUESTION, UN PROBLÈME POUR COMPLÉTER VOTRE PROFIL
POUR ENVOYER UN DOCUMENT, OU BESOIN D’UN ACCOMPAGNEMENT  ? 
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